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Abstract 

Background. Knowing and respecting the rights of patients by doctors is very important to 

improve the quality of care and increase the trust and satisfaction of patients. For this 

reason, it is necessary for doctors to know these rights. In this research, doctors' awareness 

of the bill of rights of patients in teaching hospitals of Khorram Abad city, Lorestan has 

been investigated. 

Methods. In this cross-sectional descriptive analytical study, the statistical population was 

made up of doctors working in teaching hospitals in Khorramabad city in 2019. A sample 

of 145 people was determined using the available method. In order to collect data, a 

questionnaire whose validity was previously measured by the form method and its content 

and reliability by the retest method was used. Data analysis was done with tests of 

Kolmogorov-Smirnov, independent t, Anova, and Pearson correlation, and SPSS software 

version 24. 

Results. The total awareness score of the bill of patient rights among the doctors was 

calculated as 95.44 ± 5.85. The level of awareness of 93.1% of excellent doctors, 5.5% 

was good and 1.4% was average. There was no significant relationship between the age, 

gender and source of knowledge of doctors and their level of awareness of the patient's bill 

of rights. With increasing work experience and higher level of education, the level of 

awareness of the bill of rights of the patient increased. The knowledge of psychiatrists was 

at the highest level (100) and the knowledge of general doctors was at the lowest level 

(92.83 ± 6.8). 

Conclusion. The findings showed that the awareness of doctors about patient's rights was 

at a high level. This high awareness of doctors is due to the correct training of medical 

ethics, and patient's bill of rights to doctors in recent years, so it seems necessary to 

continue and strengthen it. The results can be used as a benchmark for decision-makers 

and planners in the field of health, treatment and medical education in order to train 

doctors and treatment staff and lay the groundwork for the implementation of the patient 

rights charter and increase the satisfaction and health of patients. 

Practical Implications. This study helps to identify and solve the challenges of this field by 

providing an image of the physicians' awareness of the patient's charter of rights in university 

hospitals, and the effort to satisfy the patients improves the quality of health care. 
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Extended Abstract 

 

Background 
Patient satisfaction is one of the important 

indicators of the quality of healthcare services.
10

 

Respecting the rights of the patient contributes to 

greater satisfaction between the patient and the 

medical team.
4
 

The results of various studies show that doctors and 

nurses are not aware of their legal responsibilities.
18

 

If professionals do not know about the rights of 

patients, it is difficult to defend their independence 

and decisions in the treatment process
21

 and on the 

other hand, not respecting the rights of patients and 

their dissatisfaction with the services provided, 

causes slow recovery, increased hospitalization days, 

irritability, and increasing the cost of treating the 

patient.
22

 The results of Davati et al.'s study (2009) 

showed that the awareness level of most general 

practitioners (68%) was at the average level.
24

 

Considering the importance of respecting patients' 

rights, and due to the lack of the research regarding 

the awareness of the patient's bill of rights according 

to the research conducted in this study so this study is 

to investigate the awareness of the doctors of 

teaching hospitals the city of Khorramabad, 

Lorestan, was designed based on the charter of 

patient rights. 

 

Methods 
This research is a cross-sectional descriptive 

analytical study. The population of this research was 

all the doctors working in educational hospitals of 

Khorram Abad affiliated to Lorestan University of 

Medical Sciences in 2019. 

The sampling method was available. The sample size 

was based on the study of Qoljeh et al.
27

, 145 people. 

The data collection tool was a 28-questionnaire 

consisting of two parts. The first part had questions 

about demographic characteristics and work 

characteristics, including age, gender, degree, work 

experience, educational field, and the source of 

knowledge about patient rights, and the second part 

had 41 statements based on the charter of patient 

rights, which people should know based on or They 

chose yes or no from each statement. For the scoring 

of the questionnaire, one point was given to each yes 

answer related to the knowledge of the bill of rights 

of the patient, and no point was given to the wrong 

answer (minimum score is zero and maximum score 

is 41). 25 to 50% of points were considered to have 

poor awareness level, 51 to 75% of points were 

considered to have average level of awareness, 75 to 

85% of points were considered to have good level of 

awareness and more than 86% of points were 

considered to have excellent level of awareness. 

The research questionnaire was already used in Iran 

by Mossadegh Rad et al. (2004). Cronbach's 

correlation coefficient for the questionnaire was 

equal to 0.823, which indicates the high stability of 

the questionnaire. Form and content validity methods 

were used to measure the validity of the 

questionnaire.
28

 

To investigate the relationship between the desired 

variables and the knowledge of doctors, the 

Kolmogorov-Smirnov test, independent t-tests, 

Anova and Pearson's correlation were used. All 

statistical tests were performed using SPSS version 

24 software and considering P<0.05 as the 

significance level. 

 

Results 
In this study 145 doctors working in hospitals 

participated in the study, including 67 male doctors 

and 78 female doctors with an average age of 

42.1±9.1. And the average work experience was 

13.12±9.3. The electronic questionnaires were 

completed by them and the following results were 

obtained. 

The total awareness score of the patient's bill of 

rights among the doctors who participated in the 

study was calculated as 44.95. The highest 

knowledge score among doctors was 100 and the 

lowest was 70.73. The level of knowledge of the 

doctors participating in the study in terms of the 

percentage of correct answers to the questions in the 

form of qualitative scores is shown in Table 1. The 

knowledge level of 93.1% of doctors was excellent. 

According to the data analysis, there was a 

significant relationship between the level of 
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education and doctors' awareness of the patient's bill 

of rights (p˂0.001), the results of which are shown in 

table 2. subspecialists (fellowships) had the most 

knowledge and general doctors had the least 

knowledge. 

According to the obtained results, there was no 

significant relationship between gender and doctors' 

awareness of the patient's bill of rights (p=0.812). 

According to table 3, the level of knowledge of male 

and female doctors about the charter of patient's 

rights was almost equal. 

According to table 3, there was no significant 

difference between the ages of less than 40 years and 

equal to more than 40 years in terms of knowledge 

(p=0.247). 

According to the obtained results, there was a 

significant difference between doctors who had less 

than 10 years of work experience and those who had 

equal or more than 10 years of experience in terms of 

the level of awareness of the patient's bill of rights 

(p=0.023). According to Table 3, doctors with less 

than 10 years of experience had a higher average 

knowledge score (96.17) than doctors with equal 

experience and more than 10 years. 

Based on the obtained results, there was a significant 

relationship between the specialty and doctors' 

awareness of the patient's bill of rights (p˂0.001). 

The results can be seen in table 4. The highest level 

of knowledge was related to psychiatric doctors 

(100) and the lowest level of knowledge was related 

to general doctors. 

Based on the results obtained according to table 5, no 

significant relationship was observed between the 

source of knowledge and the level of knowledge of 

doctors about the charter of patient rights (p=0.112). 

 

Conclusion 
The findings showed that the level of awareness 

of the doctors about the patient's rights in this study 

was at a high level. This high awareness of doctors is 

due to the correct training of medical ethics and 

patient's rights charter to doctors in recent years, so it 

seems necessary to continue and strengthen it. The 

findings showed that there is a relationship between 

work experience and education level with doctors' 

awareness of patient rights, which seems to be 

caused by more training and experience in medicine. 

Also, a significant relationship was seen between 

specialized fields and doctors' awareness of the 

patient's bill of rights. The results can be used as a 

benchmark for decision-makers and planners in the 

field of health, treatment and medical education in 

order to train doctors and medical staff, lay the 

groundwork for the implementation of the patient's 

bill of rights and increase the satisfaction and health 

of patients. 

 

Practical Implications  

This study helps to identify and solve the 

challenges of this field by providing an image of the 

physicians' awareness of the patient's charter of rights 

in university hospitals, and the effort to satisfy the 

patients improves the quality of health care. 

 

 

 

 



                                                             
  

  :مسؤول؛ ايميل  ىویسوسه *

( )  پسطکی تبریس تحت مخوز کرییتو کاموسحق تالیف برای مولفان محفوؾ استD ایه مقاله با زسترسی آزاز توسػ زاىضگاه علوم 
 زازه طسه باطسDموتضر طسه که ؽبق مفاز آن هرگوىه استفازه توها زض صوضتی مخاز است که به اثر اصلی به ىحو مقتظی استواز و اضداع 

 BD>-@;: 2(1؛ )D1403 پژوهی زض علوم سلامتمعوویتو همکاضانD  فلاحی

 

 ایران آباد، خرم شهر آموزشی های بیمارستان در بیمار حقوق منشور از پسشکان آگاهی بررسی
 

  5، پیمان آسترکی  4، رسول محمذی  2،3*، منیره تحویلذارزاده  1محمذ فلاحی
 
  ایران  آباز، ررم لرستان، پسطکی علوم زاىضگاه ی،عموم پسطک;
 یرانلرستان، ررم آباز، ا یاؽلاعات سلامت، زاىضگاه علوم پسطک  یور آ سلامت، گروه فه یعوامل ادتماع  یقاتتحق مرکس >
 یرانا یس،تبر  یس،تبر  یزاىضگاه علوم پسطک  یموی،ا یسلامت و اضتقا یریتپژوهضکسه مس ی،آموزش پسطک  یقاتتحق مرکس =
 ایران  آباز، ررم لرستان، پسطکی علوم زاىضگاه تغصیه، و بهساطت زاىضکسه سلامت، بر موثر ادتماعی عوامل تحقیقات مرکس<
 ایران آباز، ررم لرستان، پسطکی علوم زاىضگاهگروه زارلی، زاىضکسه پسطکی، بیماضستان طهیس ضحیمی، ?
 

 
 

 مقذمه
-اساس زض بضر حقوق هیتر یاساس از یک یبه عووان  یسلامت      

 یک ی و است طسه طوارته تیبه ضسم یسازمان بهساطت دهاى ىامه
مصهب، باوض  ىژاز، به توده بسون یاىساى هر یازهایى هیتر یاصل از
 پاىسزه ؽول زضD است یادتماع  و یاقتغاز تیوعع و یاسیس

 ییهااستیس و هیقواى ،ییاروپا یکضوضها از یار یبس گصطته، سال
 موعوع هیا و اىسىموزه اتذاش ماضانیب حقوق از تیحما موـوض به

 و برابر حقوق یخیتسر  طسن طوارته تیضسم به زهوسه ىضان
      > ،;Dاست یبهساطت مراقبت یهاستمیس کاربران تمام اىکاضىاپصير
به  علوم کووسه رهیر ضرفتیمتواسب با پ ر،یهاي ارزض زهه
 ضرفتیپ و یروزآمس زضماىهاي روش صیسایپ ی،پسطک  رغوظ

 یتعامل و مسارلات پسطک  حوزه ،یهاي علوم پسطک آوريفه
 یهاي ارلاقروز چالص هیاست و ا کرزه سایپ ازيیوسعت ص 

 چکیده
 ضعایت و اعتماز افسایص و هامراقبت کیفیت اضتقای برای پسطکان توسػ بیماضان حقوق ضعایت و طوارت .زمینه
 به پژوهص ایه زضD است عروری پسطکان برای حقوق ایه از آگاهی موـوض همیه بهD زاضز بالایی اهمیت بیماضان
 D طس پرزارته آباز لرستانررم طهر آموزطی هایبیماضستان زض بیماض حقوق موضوض از پسطکان آگاهی برضسی
 طاغل پسطکان ضا پژوهص ایه آماری مقؼعی بوز و دامعه به صوضت یلیتحل ایه پژوهص، مؼالعه توصیفی .کارروش

زض  روش از استفازه با ىفر ?<; تعساز به ىموىه Dزازىس تضکیل CC=;سال  زض آبازررم طهر آموزطی هایبیماضستان زض
Dو پایایی آن  یو محتواي یصور  روشقبلا روایی آن به  که ایىامهپرسص از هاآوری زازهدمع برای زسترس تعییه طس

مستقل،  t، رىوفیاسم -کولموگروفهای  با آزمون هازازه تحلیل سوخیسه طسه بوز؛ استفازه طسD یروش بازآزمايبه 
Anova  افساض و ىرم رسونیپ یو همبستگ SPSS طس اىخام <> ىسذهD 

 محاسبه 44/95 ± 85/5ىموزىس  طرکت مؼالعه زض که پسطکاىی بیه زض بیماض حقوق موضوض از کل آگاهی ىمره .ها‌افتهی
مؼالعه های D ؽبق یافتهبوز زضصس متوسػ 4/1زضصس روب و  5/5عالی،  پسطکان از زضصس 1/93 آگاهی میسان Dگرزیس

ها اضتباغ معوازاری بیه سه، دوس و موبع آگاهی پسطکان با میسان آگاهی آىها از موضوض حقوق بیماض زیسه ىضسD ؽبق یافته
یافتD میسان آگاهی با افسایص سابقه کاری و بالاتر ضفته میسان تحغیلات میسان آگاهی از موضوض حقوق بیماض افسایص می

 ( بوزB/@ ± B=/C<D( و میسان آگاهی پسطکان عمومی زض کمتریه حس )::;پسطکان زض بالاتریه حس )روان
قراض زاطتD  ییبالا سؼح زض ماضیب حقوق از پسطکان یآگاه سانیم که زاز ىضان حاعر مؼالعه یهاافتهی .یر‌یگ‌جهینت
به  ر یار یهازض ؽول سال ماض یو موضوض حقوق ب یارلاق پسطک  حیپسطکان به علت آموزش صح یبوزن آگاه بالا هیا

 یبرا یار یمع عووان به توانیمضا  مؼالعه هیا حیىتا Dضسسمی ىـر به عروری آن تقویت و تساوم لصا استDپسطکان 
تا آموزش به پسطکان و کازض زضمان و  به کاض گرفت یزضمان و آموزش پسطک  بهساطت، حوزه سانریبرىامه و رانیگمیتغم
 Dابسیتحقق  ماضانیو سلامت ب تیضعا صیو افسا ماض یموضوض حقوق ب یادرا یبرا یساص وهیزم
به  آموزطی یها ماضستانیزض ب ماض یپسطکان از موضوض حقوق ب یاز آگاه یر یمؼالعه با اضائه تغو هیا Dی‌عملیامدهایپ

 تیفیک  یباعث اضتقا ماضانیب تیدلب ضعا یو تلاش برا کوسیحوزه کمک م هیا یهاو ضفع چالص ییطواسا
 Dطوزیم یبهساطت یهامراقبت
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-بیاز آس یک یبه عووان  ماضانیضا به زىبال زاطته است و ب ازيیص 
 =-?.اىسزض معرض رؼر قراض زاطته یهاي ادتماع گروه  هیرتر یپص
او مؼابق با عسالت،  یطذغ از یضا زاضز که ى یش یحق مؼالبه چ ماض یب

 اصول و هیقواى از یبیحقوق بيماض ترک @باطسD ییگراارلاق و قاىون
موضوض حقوق  DAاست مذتلف متذغع یهاگروه یبرا یارلاق

 خازیا و ماضانی، زفاع از ب Patient Bill (Charter) of Rights ماضیب
 ضابؼه مراحل تمام زض یاىساى کرامت و احترام یبرا لازم یهاوهیزم
 موعوع هیا که کوسیم هیتظم ضا سلامت مراقبت مراکس با ماضیب

ت یىها زض و رسمات زهوسگاناضائه و ماضانیب اضتباغ بهبوز باعث
به موـوض تأميه   <Dطوزیم یبهساطت یهامراقبت تیفیبهبوز ک

هاي بهساطتي و زضماىي، ضعايت مواصيه كيفيت رسمات و مراقبت
ارلاق پسطكي و ضعايت حقوق بيماضان زض اضائه رسمات بهساطتي و 

 مراقبت یاتیح اصول از ماضیب یمویا D8است اپصيرىزضماىي ادتواب
 زض یدس و یواقع یامر  عووان به یپسطک  یرؼاهاD است یبهساطت

 و هابیآس و طوىسیم فیتعر  ماضیب به طسه اضائه مراقبت استاىساضز
 متذغغان عملکرز قیؽر  از ماضیب یبرا که هستوس یصسمات
 بر و افتوسیم اتفاق سلامت رسمات ای یبهساطت یهامراقبت
 بروز صوضت زض كه زاضىس حق ماضانیب بيماض، حقوق موضوض اساس
 DCطوىس رساضت دبران رواستاض رسمات، اضائه زض رؼا
ضعايت بيماض از رسمات اضائه طسه از اهساف مهم از ؽرفی        

سلامت  كه زض اضتقاي  سیآیهاي گروه زضماىي به حساب مفعاليت
رسمات بهساطتي و  یهارواهس زاطتD سازمان یبيماض تأثير بسساي

زضماىي بايس تمام تلاش روز ضا به كاضگيرىس تا بتواىوس زض بازاض ضقابت 
ها که زض ايه دهت كمك هاي سازمانیاز استراتژ  یكیبماىوسD  یباق
 یبيماضان استD ضعايت بيماضان يك یموسضعايت افسايص ،كوسمی

و كيفيت رسمات  یور بهره ،یكاضآي ،یمهم اثربذض یهااز طارع
 ضتر یب تیبه ضعا ماض یحقوق ب تیضعا 10استD یبهساطتي و زضماى

 <Dکوسیکمک م  ماض یب
 ملل سازمان توسػ C>B; سال زض ماضانیقاىون حقوق ب       
 ؽوض به ماضیحقوق ب بعس به زمان آن از و طس موتضر متحس

 زض امروزه و طس طوارته تیضسم به دهان سراسر زض گسترزه
 به یضتر یتوده ب :CC;زض زهه >; ،;;طوزDیها ادرا مکضوض  از یار یبس

 اصل هیچوس گصطته، زهه زو ؽول زضD است طسه ماضانیب حقوق
 هیاعلام از پس ماضانیب حقوق با مرتبػ هیقواى و یحقوق و یارلاق
 سال زض DAاست طسه موتضر اروپا، زض ماضانیب حقوق از تیحما

;=B; از و هیتسو رانیا زض ماضیب حقوق موضوض باض هیاول یبرا 
 یپسطک  آموزش و زضمان بهساطت، وزاضت سلامت معاوىت یسو
 دامع مروض مراحل یؽ  ماضیب حقوق موضوض هیتسوD سیگرز ابلاغ
 پسطکان، ىگرش رغوظ زض یساىیم مؼالعه اىخام مودوز، موابع

 هیتسو ماض،یب حقوق تیضعا عروضت موضز زض ماضانیب و پرستاضان
 از یحظور  و یامکاتبه یىـرسوخ ماض،یب حقوق موضوض سیىوصیپ

 کاضگاه یبرگسار  تیىهازض  و سیىوصیپ رغوظ زض ىـرانصاحب
 انیپا زضD رفتیپص صوضت سیىوصیپ دامع یبرضس یبرا یمضوضت
 بهساطت، وزاضت یگصار استیس یطوضا زض موضوض یضوهازیپ مته

 ییمته ىها =;Dسیضس بیتغو به و ؽرح یپسطک  آموزش و زضمان
 بهساطت، ریوص  یسو از BB=; ماه آبان زض ماضیموضوض حقوق ب

 موضوضD سیگرز ابلاغ تابعه مراکس به کضوض یپسطک  آموزش و زضمان
 ،وصیب همراه به بوس ?= و یکل حيؼه ? زض ماضیب حقوق دامع
پوح گاىه  یهاحيؼه<;Dاست طسه میتوـ یاىیپا تبغره کی و اضزش

: زريافت مؼلوب رسمات از عباضتوس رانیا زض ماضیموضوض حقوق ب
گيري آزازاىه، زسترسي به اؽلاعات، سلامت، حق اىتذاب و تغميم

احترام به حريم رغوصي بيماض و ضعايت اصل ضاززاري و زسترسي 
Dبه ىـام كاضآمس ضسيسگي به طكايات;=  

 بر مبتوی و اىساىی والای اضزش به توده با بیماض حقوق موضوض
 تمامی شاتی کرامت برابری پایه بر و ایراىی –اسلامی فرهوگ

 ضابؼه تحکیم و اضتقا حفؿ، هسف با و سلامت رسمات گیرىسگان
 طسه توـیم سلامت رسمات گیرىسگان و کووسگان اضائه میان اىساىی
مضاضکت فعالاىه   ازموسیىـام سلامت کاضآمس ى یاز ؽرف  >;Dاست

 ?;و فراهم کووسگان رسمات سلامت استD رىسگانیگ
 و یطذغ یهااضزش به احترام صازقاىه، و مواسب اضتباغ        
 از مؼلوب مراقبت لازمه مودوز، یهاتفاوت به ىسبت تیحساس

 اضائهتریه اضکان از مهم یک یها به عووان ماضستانیب @; ،DAاست ماضیب
 ماض،یزضک و احترام به حقوق ب یبرا یىهاز سیرسمات سلامت با

 اگرچه A;کووسگان باطوسDمراقبت ر یراىوازه آىان، پسطکان و سا
از مفاز موضوض حقوق  یبر آگاه یو کاضکوان بهساطت رانیمس یتمام

هر چه بهتر آن اتفاق ىـر زاضىس و زض همه  تیزض موضز ضعا ماض یب
 خهیاما ىت ؛تأکیس طسه است وهیزم هیزض ا یاصول ارلاق پسطک 

زهس که پسطکان و پرستاضان زض موضز  یمؼالعات مذتلف ىضان م
 @Aؽی مؼالعات ) D;Bستوسیى آگاه روز یقاىوى یهاتیمسئول

 زض ایران زض موضز حقوق بیماض، میسان ::<;تا  BB=;مقاله( از سال 
 :@/BB بهساطتی مراقبت هایسازمان بیماضان زض حقوق ضعایت
گیری طس که متوسػ اضصیابی طس و چویه ىتیخه زض سؼح زضصس
و  گرزز ضسیسگی بلافاصله بایس بیماضان حقوق هایدوبه از برری
 گصاضانسیاست و مسیران کاض زستوض زض بایس بیماضان حقوق ابعاز
تمرکس  ماضانیبر ب یاضائه رسمات بهساطتC;گیرزD قراض سلامت حوزه

 حیاز حقوق روز آگاه باطوس، ىتا وی و راىوازه ماض یزاضزD اگر ب
رسمات مؼابق با اىتـاضات،  هیرواهس بوز، بوابرا وهیرسمات به

Dاضزش ها و فرهوگ است@  
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 سؼح صیافسا ماىوس یعوامل زهسیم ىضان مؼالعات     
-یآور فه رؼرات و سیفوا از یعموم یهایآگاه یاضتقا ،لاتیتحغ
 توده صیافسا ه،یمتذغغ به ىکرزن اعتماز ،یپسطک  ضرفتهیپ یها
 صیافسا بر یطهروىس حقوق ىهظت ضطس و کووسگان مغرف به

 ماضیب عووان به روز حقوق احراز از مرزم اىتـاضات و توقع سؼح
 ضا یزضماى یبهساطت گروه اطراف و یآگاه عروضت و ىسازاطته ىقص
اگر متذغغان  :>Dکووسیم گوطسز گصطته از صیب وهیزم هیا زض

 از زفاع باطوس، ىساطته یآگاه ماضانیزض موضز حقوق ب یاحرفه
 ;>است مضکل زضمان وسیفرآ زض آىان یهایر یگمیتغم و استقلال
از  ضانیا یتیضعاىاو  ماضانیىکرزن حقوق ب تیضعا یو از ؽرف 

 ،یبستر  یروزها صی، افسایبهبوز یرسمات اضائه طسه، باعث کوس
ؽبق  >>طوزDیم ماض یزضمان ب وهیهش  صیو افسا یر یپصکیتحر 

 ایران زض سؼح زض ضانپرستا توسػ بیماض حقوق مؼالعات، ضعایت
زض  سیبا یو ارلاق یمؼالعات حقوق هیبوابرا =>Dىساطت قراض مؼلوبی

  Aگوخاىسه طوزD  یمتذغغان مراقبت بهساطت یبرىامه زضس
 یابی( که با هسف اضص BC=;) همکاضان و یزواتمؼالعه  حیىتا      
ىفر از  ;?= یرو ماض یاز موضوض حقوق ب یپسطکان عموم یآگاه

 ضتر یب یاىخام طس ىضان زاز که سؼح آگاه یپسطکان عموم
تریه و ( زض سؼح متوسػ بوزD مهمزضصس B@)ی پسطکان عموم

پسطکان سابقه ؽبابت آىها بوز  یزض سؼح آگاه ر یمتغ هیاثرگصاضتر 
زض  یآموزش موعوعات مربوغ به ارلاق پسطک  سیو به ىـر آىها با

 حیىتا <>تر گرفته طوزDیدس یپسطک  لیزوضان تحغ یهاآموزش
ىفر  :;;پرستاض و  :== ی( که رو<C=;) همکاضان و یبرهاىپژوهص 
ىضان زاز که  ؛کرمان اىخام طس  یزاىضگاه علوم پسطک  انیاز زاىضخو

از ودوز زستوضالعمل زض  یپرستار  انیاکثر پرستاضان و زاىضخو
زض  هیاؽلاع زاطتوس ا ماضستانیزض ب ماض یاز حقوق ب تیموضز حما

 ؛زستوضالعمل زاطتوس هیبا ا یىسب ییبوز که هر زو گروه آطوا یحال
       حسوزا   انیگروه پرستاضان ىسبت به گروه زاىضخو  یاما به ؽوض کل
 ماض یىسبت به ىقص پرستاض زض زفاع از حقوق ب یتر ىگرش مثبت

Dو ماضیاز حقوق ب یآگاه» عووان تحت یپژوهض حیىتا ?>زاطتوس 
زض سال  و همکاضان Ducinskiene توسػ «Lithuania زض آن تیضعا

زضصس  @?و  یزضصس کاضکوان بهساطت ?Bىضان زاز که  ،@::>
ه مؼالع >رواىسه بوزىسD ای سهیطو ماض یزرباضه قاىون حقوق ب ماضانیب

 یىضان زاز که آگاه ،اىخام طس B::>زض سال که زض فولاىس   ای
و پرستاضان دوان از افراز مسه  یمتذغغان مراقبت بهساطت

 @>Dبوز ضتریب
 به رسمات اضائه زض ماضانیب حقوق تیضعا تیبه اهمبا توده        
 وزاضت تأکیس به تیعوا با و ماضیب حقوق موضوض بر یمبتو آىان

 موضوض مفاز یضساىاؽلاع بر ریار هايسال زض ایران بهساطت

توده  با یؽرف  از و ماضانیب سیز معرض زض آن ىغب و ماضیب حقوق
 زض  ماضیاز موضوض حقوق ب یبه فقسان پژوهص زض رغوظ آگاه
 و مؼالعه هیاىخام طسه زض ا یرغوظ دامعه پژوهص ؽبق برضس

 ماضیاز حقوق ب پسطکان حیکه زضک صح  هیا لیزل به هم چویه
مؼالعه  هیلصا ا Dبوز رواهس ماضانیاز حقوق ب یکووسه بذض  برآوضزه

 آبازررم طهر یآموزط یهاماضستانیب پسطکان یآگاه یبراي برضس
 یبرا مؼالعه هیا خهیىت طسD یؽراح ماض یاز موضوض حقوق بلرستان 
 آموزش و زضمان ،بهساطت حوزه سانریبرىامه و رانیگمیتغم
 یاصول یهااستیس یر یکاضگ به زض ضا ضانیا و است سیمف یپسطک 

  یزضماى یهاػیمح زض ماضیب حقوق موضوض تحقق برای زضست و
  کوسDیاری میکضوض 

 
 کارروش  
مقؼعی  صوضت به تحلیلی توصیفی ایمؼالعه پژوهص، ایه      
Dهایبیماضستان زض طاغل پسطکان كليه پژوهص ایه دامعه است 

 روان و اعغاب عضایر، طهسای: طامل آبازررم طهر آموزطی
عسلیان وابسته به زاىضگاه  و ضحیمی طهیس مسىی، طهیس ،(مهر)

 ایه به وروز معیاض Dبوز CC=; سال زض علوم پسطکی لرستان
 فوق یا متذغع عمومی، پسطکان آگاهاىه ضعایت مؼالعه
 از اعم آبازررم طهر آموزطی هایبیماضستان زض طاغل تذغع
 معیاض و مؼالعه زض طرکت برای وقت پاضه یا و ؽرحی ضسمی،
 به یر یگىموىه روش Dبوز ىامهپرسص کامل ىکرزن تکمیل رروج
 و قلخه مؼالعه اساس بر ىموىه حخمD بوز زسترس زض صوضت

 حقوق موضوض از پسطکان آگاهی ىمره معیاض اىحراف ،A>همکاضان
 ،(=:/?:) زضصس ?C معوازاری سؼح ،σ=>/?< با برابر بیماضان
 Dطس محاسبه ىفر ?<; صیر فرمول و=d :/<زقت 
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 معرفی زریافت از بوزD پسپرسضوامه  هازازه گرزآوری ابساض       
 اضائه آباز، لرستان زض ررم پسطکی علوم زاىضگاه مسئولیه از ىامه
 اهساف بیان و آىها از ادازه کسب ها،بیماضستان مسئولیه به آن

 اؽلاعات، آوری دمع از بعس D طسىس آوری دمع هازازه مؼالعه،
 های طارع محاسبه آماض توصیفی و از ها زازه توصیف برای

 برای و زضصس فراواىی و کمی متغیرهای برای و پراکوسگی مرکشی
 متغیرهای بیه اضتباغ برضسی برایD طس استفازه کیفی متغیرهای

 از استفازه با هازازه ىرمال بوزن ابتسا پسطکان، آگاهی و ىـر موضز



   .و همکاضان فلاحی

  2(1: )1403، معوویت پژوهی زض علوم سلامت| 22

 t هایآزمون طسD سپس از سوخیسه اسمیرىف -کولموگروف آزمون
 کلیه  Dگرزیس استفازه پیرسون همبستگی و Anova مستقل،
 زض با و <> ىسذه SPSS افساض ىرم از استفازه با آماری های آزمون
 Dطس اىخام معوازاری سؼح عووان به P>:/?: گرفته ىـر

 ابساض پژوهص
 بذص زو بر مضتمل B>ايىامهها از پرسصبرای گرزآوری زازه       

 زموگرافيك مضذغات زميوه زض سؤالاتي اول بذصD استفازه طس
 ضطته کاری، سابقه مقؼع، دوس، سه، طامل کاری مضذغات و

 زوم بذص و زاطت بيماض حقوق موضز زض آگاهی موبع و تحغيلي
 بر بایس افراز که بوز بیماض حقوق موضوض بر اساس عباضت ;< زاضاي
 ضا ریر یا آری گشیوه عباضت، هر از ىساطته یا زاطته اؽلاع اساس
 آری پاسد هر به ىامه، پرسص امتياززهي برايD کرزىسمی اىتذاب
 به و طس زازه امتياز يك بيماض حقوق موضوض از آگاهی به مربوغ
( ;< حساكثر و صفر ىمره حساقل) ىضس زازه امتياصي غلػ پاسد
 آگاهي سؼح زاضاي امتياز زضصس ?> تا صفر با زریافت افراز سپس
 ععیف، آگاهي سؼح زاضاي امتياز زضصس :? تا ?> ععيف، بسیاض
 ?B تا ?A متوسػ، آگاهي سؼح زاضاي امتياز زضصس ?A تا ;?

 امتیاز زضصس @B از بیص و روب آگاهی سؼح زاضای امتیاز زضصس
 پژوهص ىامهپرسص Dطسىس گرفته ىـر زض عالی آگاهی سؼح زاضای
 برزه كاض به( =B=;)همکاضان  و ضاز مغسق توسػ ايران زض      قبلا  
Dاستفازه بازآزمايی روش از ىامهپرسص پايايی سوخص برای طس 

با  برابر ىامه پرسص برای کروىباخ همبستگی عريبD طسه بوز
B<=/: است ىامه پرسص بالای ثبات از حاکی که بوز Dبرای 

 محتوايی و صوری روايی روش از ىامهپرسص روايی سوخص
 از ىفر = ارتیاض زض هاىامهپرسص موـوض بسيهD بوز طسه استفازه
 D<Bبوز طسه تايیس آىها روايی و گرفته قراض آماض اساتیس

 

 هاافتهی
 موضوض از پسطکان آگاهی برضسی برای که مؼالعه ایه زض        
 طس، اىخام آبازررم طهر آموزطی هایبیماضستان زض بیماض حقوق
  که کرزىس طرکت مؼالعه زض هابیماضستان زض طاغل پسطک 145

 طوزDىتایح زض ازامه اضائه می

 و مرز پسطک 67 طاملها ، آزموزىی;براساس مستوسات دسول    
 کاری سابقه میاىگیه و 1/42±1/9 سوی میاىگیه با صن پسطک 78
 ایضان توسػ الکتروىیک هایىامهپرسصD بوزىس 3/9±12/13

 موضوض از کل آگاهی ىمره Dگرزیس حاصل صیر ىتایح و تکمیل
 44/95ىموزىس  طرکت مؼالعه زض که پسطکاىی بیه زض بیماض حقوق

کمتریه  و 100 پسطکان بیه آگاهی ىمره بیضتریهD گرزیس محاسبه
 مؼالعه زض کووسه طرکت پسطکان آگاهی میسانD بوز 73/70ىمره 

 هایىمره صوضت به سؤالات به صحیح زهیپاسد زضصس حسب بر
 1/93آگاهی  میسانD است طسه زازه ىضان 1 دسول زض کیفی
 بوزD عالی پسطکان از زضصس
 و تحغیلات سؼح بیه معوازاری اضتباغ هازازه برضسی ؽبق    

 که( p˂:/;::)زاطت  ودوز بیماض حقوق موضوض از پسطکان آگاهی
فوق  ضا آگاهی بیضتریهD است طسه زازه ىضان 2 دسول زض ىتایح

 عمومی پسطکان ضا آگاهی کمتریه و ها )فلوطیپ(تذغع 
 بیه معوازاری اضتباغ آمسه زست به ىتایح اساس بر Dزاطتوس
ىساطت  ودوز بیماض حقوق موضوض از پسطکان آگاهی و دوسیت

(812/0p= D)حقوق موضوض از مرز و صن پسطکان آگاهی میسان 
 ارتلاف 3 دسول ؽبق Dبوز برابر         تقریبا   3 دسول ؽبق بیماض

 از سال 40 بالای مساوی و و سال 40 کمتر از سویه بیه معوازاری
 (247/0p=D)ىساطت  ودوز آگاهی ىـر

 
 کیفی صوضت به بیماض حقوق موضوض از پسطکان آگاهی. 1جذول 

 زضصس افراز تعساز آگاهی سؼح
 1/93 135 (زضصس 86˂)عالی 
 5/5 8 (زضصس 85-76)روب 
 4/1 2 زضصس( 75-51)متوسػ 
 0 0 زضصس( 50-25)ععیف 

 0 0 (˂زضصس  25)ععیف  ریلی
 

 بیماض حقوق موضوض از آگاهی و پسطکان تحغیلی مقؼع بیه اضتباغ .2جذول 

 P value آگاهی ىمره میاىگیه تعساز تحغیلی مقؼع
 07/93 ± 6/6 63 عمومی پسطک

001/0˂ 
 02/97 ± 64/4 59 متذغع پسطک

 87/97 ± 47/3 23 تذغع )فلوطیپ( فوق
 44/95 ± 85/5 145 کل
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 ماضیب حقوق موضوض از یآگاه و پسطکان یکار  سابقه و سه ت،یدوس هیب اضتباغ .3جذول 

 P value یآگاه ىمره هیاىگیم تعساز ریمتغ
 812/0 90/94 ± 7/6 67 مرز تیدوس

 90/95 ± 9/4 78 صن
 247/0 27/95 ± 0/5 65 سال 40 یمساو ضتریب سه

 57/95 ± 4/6 80 سال 40 از کمتر
 ٭023/0 17/96 ± 0/6 73 سال 10 یمساو ضتریب یکار  سابقه

 72/94 ± 5/5 72 سال 10 از کمتر
 Dزاضز ودوز معوازاض اضتباغ٭:

 
 ماضیب حقوق موضوض از یآگاه و پسطکان یلیتحغ ضطته هیب اضتباغ .4جذول 

 P value ىمره هیاىگیم کووسگان طرکت از زضصس تعساز یتذغغ ضطته
  100 8/2 4 یپسطک  روان

 

 

 

 

 

 

001/0˂ 

 08/99 ± 8/1 5/5 8 قلب
 25/98 ± 64/3 8/4 7 مانیزا و زىان
 17/98 ± 8/2 5/5 8 ها ضطته ریسا

 38/97 ± 7/3 7/9 14 یدراح
 21/97 ± 7/4 1/15 22 یزارل

 45/96 ± 15/3 6/7 11 اؽفال
 73/95 ± 8/4 5/5 8 اوضژاىس ؽب

 83/92 ± 8/6 4/43 63 یعموم
 44/95 ± 8/5 100 145 کل

 
 آىها آگاهی میسان و بیماض حقوق موضوض از پسطکان آگاهی موبع بیه اضتباغ .5 جذول

 P value آگاهی ىمره میاىگیه تعساز آگاهی موبع
 112/0 20/95 ± 3/5 89 ضسمی آموزش
 81/95 ± 5/6 56 طذغی مؼالعه

 

کمتر  که پسطکاىی بیه معوازاری ارتلاف آمسه زست به ىتایح ؽبق
 10 از مساوی یا بیص که آىهایی و کاض زاطتوس سابقه سال 10 از

 بیماض حقوق موضوض از آگاهی میسان ىـر از زاطتوس سابقه سال
 مساوی سابقه با پسطکان = دسول ؽبق (pD=023/0)زاطت  ودوز

 پسطکان ( بیضتر از@A/C;آگاهی ) ىمره میاىگیه سال :; بیص از یا
 Dزاطتوس سال :; کمتر از سابقه با

 ضطته بیه معوازاری اضتباغ آمسه زست به ىتایح براساس    
زاطت  ودوز بیماض حقوق موضوض از پسطکان آگاهی و تذغغی

(::;/:˂pD) است مضاهسه قابل <دسول  زض ىتایح Dمیسان بیضتریه 
 میسان کمتریه و (::;پسطک ) روان پسطکان به مربوغ آگاهی
 Dبوز عمومی پسطکان به مربوغ آگاهی
 بیه معوازاری اضتباغ 5 دسول ؽبق آمسه زست به ىتایح براساس     
 مضاهسه بیماض حقوق موضوض از پسطکان آگاهی میسان و آگاهی موبع
 زض یضسم آموزش گوىه هر ،یضسم آموزش از موـوض (pD=112/0)ىضس 
 Dاست ماضیب حقوق وهیزم زض رسمت ای لیتحغ هیح

 بحث
 یآموزط یها ماضستانیب پسطکان یآگاه یمؼالعه براي برضس هیا

 پسطک ?<; و طس یؽراح ماض یاز موضوض حقوق ب آباز ررم طهر
اساس  بر  Dىموزىس طرکت مؼالعه زض صن AB و مرز A@ طامل

پسطکان از موضوض حقوق  یىمره آگاه هیاىگیپژوهص م هیا حیىتا
 و بوز یروب اضیبس عسز که آمس زست به 44/95 ± 8/5 ماضیب
 و روب زضصس 5/5 ی،عال پسطکان از زضصس 1/93 یآگاه سانیم
ؽبق تحقیق زارع و همکاضان D بوز متوسػ حس زض زضصس 4/1
 پسطکی علوم های زاىضگاه زض پسطکی زاىضخویان ( اکثریت>:<;)

 بیماض حقوق موضوض رغوظ زض متوسػ آگاهی تهران سؼح طهر
 زضسی واحس تر زقیق آموزش بر  علاوه کرزىس پیضوهاز زاطتوس، لصا

 و زاىضخویان برای آموزطی های کاضگاه برگساری با پسطکی ارلاق
 سؼح پسطکان، برای بازآموصی های زوضه و ها  همایص برگساری
ؽبق ىتایح پژوهص  ;=Dیابس اضتقا بیماضان حقوق موضوض از آگاهی

 آگاهي ىمره ( زض اهواز مياىگيه>>:>زضافضان و همکاضان )
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 آگاهی بوز و( C> ىمره حساکثر) A; حسوز زاىضخويان پسطکی
 زض >=بوزD متوسػ حس زض بیماض حقوق موضوض از زاىضخویان بیضتر
 سانیم طس اىخام تهران زض که( 1389) همکاضان و یزوات مؼالعه
 زضصس 4/68 زض ماضیب حقوق موضوض از یعموم پسطکان یآگاه
 و ضازمغسق مؼالعه زض D24زاطت قراض متوسػ سؼح زض افراز

 موضوض از پسطکان یآگاه سانیم اصفهان طهر زض( 1383) همکاضان
 پسطکانزضصس  1/11 ،یعال پسطکانزضصس  8/77 زض ماضیب حقوق

زضصس  7/3 زض و متوسػ حس زض پسطکانزضصس  4/7 روب، حس زض
 همکاضان و تههییرو مؼالعه زض D28بوز فیعع حس زض پسطکان

(;=CA )ها ىضان زاز که افتهی اهواز طهر زض?/@C  زضصس از
 یسؼح آگاه یزضصس زاضا :=/>بالا،  یسؼح آگاه یپرستاضان زاضا
زض  ==بوزىسD فیعع یسؼح آگاه یزضصس زاضا :/=متوسػ و 
 اززضصس  <=/< یآگاه سانیم( =C=;) و همکاضان ییمؼالعه ضعا

 روب، ماضیموضوض حقوق ب رامونیپ ییو ماما یپرستار  انیزاىضخو
 فیعع انیزاىضخوزضصس  :; و متوسػ انیزاىضخوزضصس  ??/@

 تهران طهر زض که( @B=;) همکاضان و عرب مؼالعه زض <=Dبوز
 از یرغوص یها ماضستانیب رانیمس یآگاه سؼح طس، اىخام
زضصس  <? زض روب رانیمسزضصس  => زض ماضیب حقوق موضوض

زضصس  <=/?D بوز فیعع رانیمسزضصس  => زض و متوسػ رانیمس
زضصس  B</? روب، یآگاه سؼح یزولت یهاماضستانیب رانیمس

 ?=Dوسزاطت فیعع یآگاه سؼحزضصس  A; و متوسػ یآگاه سؼح
پسطکان طرکت   یزهس سؼح آگاهیآماضها ىضان م هیا سهیمقا

D استمؼالعات بالاتر  ر یمؼالعه ىسبت به سا هیکووسه زض ا
 ر یآن با سا سهیمؼالعه و مقا از به زست آمسه  یهاافتهیاساس بر 

 ماضیموضوض حقوق ب هیضسس که با توده به تسو یمؼالعات به ىـر م
 ارلاق یآموزط برىامه زض آن مفاز طسن گوخاىسه،  ;B=; سال زض

 زازن قراض سیز معرض زض و یپسطک  انیزاىضخو یبرا یپسطک 
 زض و مروض به ایران سراسر یها ماضستانیب زض ماضیب حقوق موضوض
 ماضیب حقوق موضوض از پسطکان یآگاه سانیم ریار یهاسال ؽول
 سانیم زض ارتلاف لیزلا از یک یD است زاطته یتوده قابل صیافسا
 مؼالعات ریسا با مؼالعه هیا زض ماضیب حقوق موضوض از یآگاه
مؼالعه  هیا زضD است هسف دامعه اىتذاب زض تفاوت مضابه

آباز اعم از طهر ررم یآموزط یهاماضستانیپسطکان طاغل زض ب
ىس که بوزمتذغع و فوق تذغع دامعه موضز مؼالعه  ی،عموم
و  یآموزط یهاػیمح زض  مساومبالا و حظوض  یسابقه کار  یزاضا

از موضوض حقوق  ضانیا یآگاه لیزل هیهستوس و به هم یزضماى
 لیزلا از گریز یک یضسس که یىـر م به هم چویهاستD  ضتر یب ماض یب

 یبوسىحوه سؼح وهیزم هیمؼالعات مذتلف زض ا حیىتا زض تفاوت
 صوضت هر زضD استو محل اىخام پژوهص  یآگاه سؼحمتفاوت 

 حقوق موضوض به عمل و باوض سانیم ضسسیم ىـر به مهم چه آن
 به یآگاه و است یزضماى کازض ریسا و پسطکان داىب از ماضیب

 یآگاه و پسطکان یآگاه بالاضفته چوس هر کوسیىم تیکفا ییتوها
عمل هر چه بهتر و  وهیزم ماض یدامعه از موضوض حقوق ب یعموم

( زض <>:>و همکاضان ) Halder زهسDمی صیبه آن ضا افسا ضتر یب
مؼالعه روز زض هوس، اثربذضی برىامه آموزطی حقوق بیماض بر 
زاىص پرستاضان ضا با افسایص معوازاض ىمره آگاهی پس از آموزش 

زض مراکس  پرستاضان هىضان زازىس و چویه ىتیخه گیری کرزىس ک
 بیماض ىیاز موضز حقوق زض مواسب آگاهی سیستم بیماضستاىی به

Dزاضىس=@ 
 تیدوس هیاضتباغ ب یمؼالعه برضس هیاز اهساف ا ی زیگر ک ی     

 اساس بربوز که  ماض یاز موضوض حقوق ب یآگاه سانیپسطکان و م
 یآگاه و تیدوس هیب یمعوازار  اضتباغ آمسه زست به حیىتا

 سانیم(812/0p= D) ىساطت ودوز ماضیب حقوق موضوض از پسطکان
 مؼالعه هیا زض ماضیب حقوق موضوض از مرز و صن پسطکان یآگاه
 هیب( =C=;) همکاضان و ییبابا یحاد مؼالعه زضD بوز برابر         تقریبا  
 حقوق موضوض از یپسطک  روان اضانیزست و پسطکان روان یآگاه

 مؼالعه زض D=Aىضس مضاهسه یمعوازار  اضتباغ آىها تیدوس و ماضیب
 موضوض از پسطکان یآگاه ىمره هیب سیى( 1389) همکاضان و یزوات

 زض D23ىضس مضاهسه یمعوازار  تفاوت آىها تیدوس و ماضیب حقوق
 هیب یمعوازار  اضتباغ هم( BC=;) همکاضان و ییضعا مؼالعه
 آىها تیدوس و ماضانیب حقوق موضوض از پرستاضان و پسطکان یآگاه

زاىضخویان  آگاهی ( اگرچه>>:>زض مؼالعه اهواز ) D<Cىضس سهیز
 ىـر از تفاوت ایه اما بوز؛ پسر زاىضخویان از بیضتر زرتر پسطکی
 مؼالعات ریسا با مؼالعه حیىتا سهیمقا با >=Dىبوز زاض معوی آماری

 هیب یمعوازار  اضتباغ و وسهست حیصح هاافتهی که ضسسیم ىـر به
 Dىساضز ودوز ماضانیب حقوق موضوض از پسطکان یآگاه و تیدوس
 سه هیب اضتباغ یبرضس پژوهص هیا اهساف از گریز یک ی      

 مؼالعه هیا زضD بوز ماضیب حقوق موضوض از آىها یآگاه و پسطکان
ی مساو و سال 40 از کمتر  هیسو با پسطکان هیب یمعوازار  ارتلاف

 ودوز ماضیب حقوق موضوض از یآگاه ىـر از سال 40 یبالا و
 (1393) همکاضان و ییبابا یحاد مؼالعه زض(247/0p= D) ىساطت

 یآگاه سانیم و پسطک روان پسطکان سه هیب یمعوازار  اضتباغ هم
 و ضاز مغسق مؼالعه زض D=Aضسى افتی ماضیب حقوق موضوض از

 موضوض از یآگاه سانیم و پسطکان سه هیب( =B=;) همکاضان
 ییضعا مؼالعه زض اما B>ىضس مضاهسه یمعوازار  اضتباغ ماضیب حقوق

 و پسطکان یآگاه و سه هیب یمعوازار  اضتباغ( BC=;) همکاضان و
 مؼالعه با لصا C>زاطت ودوز ماضیب حقوق موضوض از پرستاضان
 D ستیى همسو حاعر
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 یآگاه سانیم هیب اضتباغ یبرضس پژوهص هیا اهساف از یک ی      
 اضتباغ که بوز هاآى یآگاه موبع و ماضیب حقوق موضوض از پسطکان

قبلی  مؼالعات زض ریمتغ هیا(p D=112/0) ىضس افتی یزار یمعو
 پژوهص هیا اهساف از یک ی Dاست ىضسه یبرضس ؽبق مروض متون

 به حیىتا ؽبقD بوز یکار  سابقه با پسطکان یآگاه هیب اضتباغ یبرضس
 سال 10 از کمتر  که یپسطکاى هیب یمعوازار  ارتلاف آمسه زست
 سابقه سال 10 از صیبیا  یمساو که ییآىها و زاطتوس سابقه
 زاطت ودوز ماضیب حقوق موضوض از یآگاه سانیم ىـر از زاطتوس

(023/0=pD) هیاىگیم سال :; یبالا ی ومساو سابقه با پسطکان 
 سال :; از کمتر  سابقه با پسطکان و @A/C; ± @/: یآگاه ىمره
 و یزوات مؼالعه زضD وسزاطت <A</C ± ?/? یآگاه ىمره هیاىگیم

 حقوق موضوض از پسطکان یآگاه سانیم هیب سیى( BC=;) همکاضان
 صوضت هیا بهD زاطت ودوزمعوازاری  اضتباغ ؽبابت سابقه و ماضیب

 زض <>Dافتییم صیافسا یآگاه سانیم ؽبابت سابقه صیافسا با که
 کاض سابقه هرچه که زاز ىضان ىتایح (;:<;مؼالعات ) از برری
 ضعایت تری مؼلوب سؼح زض بیماض حقوق باطس، بالاتر پرستاض

 سابقه هیب( CA=;) همکاضان و تههییرو مؼالعه زض =>Dگرزز  می
معوازاری  اضتباغ ماضیب حقوق موضوض از یآگاه و پرستاضان کاض
 صیافسا به موخر کاض سابقه صیافسا که صوضت هیا به طس سهیز

 و ییضعا مؼالعه زض ==Dطس یم ماضیب حقوق موضوض از یآگاه
 اضتباغ کاض سابقه با پرستاضان یآگاه سانیم( BC=;) همکاضان

 یآگاه سؼح ضتریب کاض سابقه با پرستاضان و زاطتمعوازاری 
 و یقوبر  مؼالعه زض D<Cزاطتوس ماضیب حقوق موضوض از یبالاتر 

 کاض سابقه با ماضیب حقوق از یآگاه سانیم سیى( ?B=;) همکاضان
 هیا خهیىت سهیمقا با D=Bزاطت میمستق اضتباغ پرستاضان یویبال

 تریهمهم از یک ی که ضسسیم ىـر به مؼالعات ریسا با مؼالعه
 موضوض از یزضماى کازض و پسطکان یآگاه سؼح صیافسا زض رهایمتغ

 زاطته با پسطکان و است کاض سابقه ای ؽبابت سابقه ماضیب حقوق
ایه امر D کووسیم سایپ یضتر یب یآگاه ماضیب حقوق از یکار  سابقه
 زض یپسطک  ارلاق مباحث آموزش اگر که ضسسیم ىـر به یموؼق
 پسطکان ،رزیگ صوضت یضتر یب تیدس با یپسطک  لیتحغ زوضان
 وهیزم هیا زض یمواسب یآگاه سیى آمورتگیزاىص یابتسا زض دوان

 Dتطزا رواهوس

سؼح  هیاضتباغ ب یمؼالعه برضس هیا زیگر  اهسافدمله از       
 ؽبقبوزD  ماض یاز موضوض حقوق ب یآگاه سانیپسطک و م لاتیتحغ
 یآگاه و لاتیتحغ سؼح هیب یمعوازار  اضتباغ هازازه یبرضس

 هیضتر یب(p D˂:/;::) زاطت ودوز ماضیب حقوق موضوض از پسطکان
 پسطکان ضا یآگاه هیکمتر  و( 87/97 ± 4/3) هاپیفلوط ضا یآگاه
 همکاضان و ییضعا مؼالعه زضD زاطتوس( 07/93 ± 6/6)ی عموم

 فوق و تذغع یزاضا پسطکان یآگاه ىمره هیاىگیم سیى( 1389)
ای زض اهواز زض مؼالعه D29بوز یعموم پسطکان از بالاتر تذغع

 ؽوض به پسطکی کاروضصی زوضه زاىضخویان آگاهی ( سؼح2022)
-یم ىـر به D32بوز کاروضصی پیص زاىضخویان از بیضتر زاریمعوی
 یکار  سابقه ضفته بالا به موخر لاتیتحغ سؼح ضفته بالا که ضسس
 و زوطمی یپسطک  ارلاق با ضابؼه زض ضتریب یهاآموزش افتیزر  و
 حقوق موضوض از یآگاه سانیم لاتیتحغ ضفته بالا با سبب هیا به
 Dیابسافسایص می ماضیب

ضطته  هیاضتباغ ب یپژوهص برضس هیا زیگر  از اهساف یک ی      
 اساس بربوزD  ماض یپسطکان از موضوض حقوق ب یو آگاه یلیتحغ
 یآگاه و یتذغغ ضطته هیب یمعوازار  اضتباغ آمسه زست به حیىتا

 هیضتر یب (pD˂:/;::)زاطت ودوز ماضیب حقوق موضوض از پسطکان
 هیکمتر  وزضصس(  ::;) پسطکروان پسطکان به مربوغ یآگاه سانیم
ؽبق D بوز( >B/@ ± B=/C)ی عموم پسطکان به مربوغ یآگاه سانیم

 هیا و ىضسه اضصیابی گریز مؼالعات زض ریمتغ هیا            برضسی قبلا  
 یآگاه بوزن بالا طایسD است مؼالعه هیا یبالا زقت زهوسه ىضان
ایه   ىموىه کم تعساز علت به ماضیب حقوق موضوض از پسطکانروان
 ىمره هیاىگیم بوزن بالاتر ضسسیم ىـر به از ؽرفیD باطس گروه
 از یىاط یعموم پسطکان به ىسبت یتذغغ یهاضطته یآگاه
 زض یآگاه سانیم بالابوزنD است ضتریب یویبال کاض و آموزش سابقه
 تعساز بالابوزن از یىاط ممکه است هم یدراح و یزارل گروه

 Dباطس هاگروه هیا زض پیفلوط یهاپسطک
 اىسانزض تبییه اهمیت موعوع طایان شکر است که         
است و زض  یو معوو یادتماع  ،یروح ،یبا ابعاز دسم یمودوز

 یD تأکیس بر حقوق اساساستحقوق  یزاضا یمار یزوضان سلامت و ب
به  ین وأ حفؿ ط ژهیبه و یزضماى یبهساطت یزض مراقبت ها ماض یب

 یر یپصبیکوس که آسیم سایپ یضتر یب تیاهم یعووان اىسان، زماى
 ستمیزض معرض تذلفات و ىقاغ ععف س یاو ضا به آساى ماض،یب

 یدسم یهابیکه زض اثر آس  یمار یزهسD بمیقراض  یزضماى یبهساطت
و  یحقوق ضسم یکوس، زاضایمرادعه م یبه مرکس زضماى یو روح
 بهزفاع از حقوق اىسان  ماض،یاستD هسف از موضوض حقوق ب یقاىوى

 زض که است هیا از وانیاؽم و او عست و حرمت حفؿ موـوض
 ،یىژاز طیتبع بسون یپسطک  یهاتیفور  زض ژهیو به یمار یب مواقع
 محافـت او دان و دسم از یمال قسضت بوزن زاضا و یدوس ،یسو
 ماضیب که کوسیم انیب ماضیب حقوق موضوضD آمس رواهس عمل به

 افراز و پسطکان از ،طوز برروضزاض محترماىه مراقبت از ،زاضز حق
 موضز زض کووس یم مراقبت او از میمستقبه ؽوض  که گریز

 یقیزق اؽلاعات ی،مار یب یآگه صیپ و زضمان ىوع ع،یتضذ
 طسه هیتوص زضمان کرزن ضز ای زضمان ازامه موضز زض بذواهس
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 آگاهD زاضز ىگه محرماىه ضا روز یزضماى برىامه و کوس یر یگمیتغم
 طمرزن محترم و یر یگمیتغم زض آىها کرزن میسه ماضان،یب کرزن
 ضا یبستر  زوضان و بذضسیم سرعت آىها یبهبوز به ایضان حقوق
 و یزضماى کازض از ماضیب تیضعا مخموع زض و کوسیم کوتاه

 حقوق موضوض هیتسو هیبوابراD زاطت رواهس زىبال به ضا ماضستانیب
 ریسا و پرستاض پسطک، با ماضیب هیب روابػ اىتـام برای ماضیب

بر ایه اساس آگاهی از مفاز D<Cاست یعرور  یبهساطت کاضکوان
موضوض حقوق بیماض برای پسطکان به عووان مسئول مراقبت و 

Dزض مؼالعه زضمان بیماض عروضت زاضز Borowska  و همکاضان زض
 زض بیماض حقوق موضز زض زضک و زاىص اهمیت بر ،<>:>سال 
 کیفیت تظمیه زض آىها ىقص بر و بیماضان و پسطکی کاضکوان میان

هم چویه D طسه است تأکیس بهساطتی  مراقبت مراکس زض ایموی و
 کازض و پصیرش کاضکوان بوزن مؤزب بیه قوی همبستگی بر ودوز
 طسه اضائه اؽلاعات بوزن دامع و وعوح از بیماضان زضک با پسطکی

 :=Dاطاضه گرزیسه است

 ماض یپسطکان از موضوض حقوق ب یآگاه             پژوهص صرفا   هیا زض           
توان به تمام کازض یىمضا پژوهص  هیا حیىتا ىیس  و زیسگر   یبرضس
-، اضائهو با توده به ىقص پرضىگ پرستاضان زاز میتعم یزضماى

زض تحقق موضوض حقوق  ماضستانیرسمات و کاضکوان ب کووسگان
از موضوض حقوق  یزضماى کازض ریسا یآگاه سنیبه سوخ از یى ماض یب
 هیاول طرغ یآگاه که هیا بااز سویی D طوزیم حساسا س یى ماض یب
 هیبوابراD طوزیىم عمل به موخر ضهیهم اما است عمل یبرا

 که ززاض  ییبالا تیاهم ماضیب حقوق موضوض تیضعا سانیم یبرضس
 زض پژوهص ایه همچویه Dسیىگرز یبرضس مؼالعه هیا زض

 زض برضسی به ىیازD طس اىخام آبازررم طهر آموزطی هایبیماضستان
 یک یD زاضز ودوز ىیس استان لرستان های طهر وبیماضستان سایر

براساس روش  یر یگپژوهص ىموىه هیا یهاتیاز محسوز گر یز
به علت مضغله کاری پسطکان و محسوزیت زماىی برای زضزسترس 
 یتفاوت آگاه سانیمضسس برای برضسی ر میD به ىـبوزپاسذگویی 

های به کاضگیری روش ذتلفم و سؼوح هاپسطکان با تذغع
  Dگیری صوضت گیرززیگر ىموىه

 
 گیرینتیجه
 پسطکی هایمراقبت کیفیت و ایموی بر بیماض حقوق ضعایت      
 موسيتیضعا از ايعمسه بذص طک، بسون D30گصاضزمی تأثیر

 توسػ آىان حقوق تیضعا به مربوغ یزضماى مراکس زض ماضانیب
ی ازهایى سارته برآوضزه براي آىان به کمک و یزضماى مراکس کاضکوان

 ماضانیب از توانیم ماضانیب حقوق موضوض تیضعا باD طوزیم ضانای
 رسمات کووسگان افتیزر D آوضز عمل به مؤثرتري هايمراقبت

 صیرو حقوق موضوض ادراي و تیضعا رواستاض یزضماى و یبهساطت
 و یبهساطت ازهايیى طسن برآوضزه عمه زاضىس اىتـاض و هستوس
 هیبوابرا D39طوز گصاطته احترام ضانای حقوق به آىها یزضماى

متذغغان  یزض برىامه زضس سیبا یو ارلاق یمؼالعات حقوق
 Aگوخاىسه طوزD  یمراقبت بهساطت

 از پسطکان یآگاه سانیم که زاز ىضان حاعر مؼالعه یهاافتهی
بالا  هیاقراض زاطتD  ییبالا سؼح زض مؼالعه هیا زض ماضیب حقوق

و  یارلاق پسطک  حیپسطکان به علت آموزش صح یبوزن آگاه
 لصا استبه پسطکان  ر یار یزض ؽول سال ها ماض یموضوض حقوق ب

مؼالعه  هیا یهاافتهی Dضسسمی ىـر به عروری آن تقویت و تساوم
پسطکان از  یآگاه با لاتیسؼح تحغسابقه کاض و  هیىضان زاز که ب

از آموزش  یضسس ىاطیکه به ىـر م  ،اضتباغ ودوز زاضز ماض یحقوق ب
و  یتذغغ یهاضطته هیباطسD همچویه ب ضتر یب ؽبابتو سابقه 

 سهیاضتباغ معوازاری ز س یى ماض یپسطکان از موضوض حقوق ب یآگاه
 Dمیتغم یبرا یار یمع عووان به توانیمضا  مؼالعه هیا حیىتاطس-

به کاض   یزضمان و آموزش پسطک  بهساطت، حوزه سانریبرىامه و رانیگ
 یبرا یساص وهیزم ،کازض زضمانآموزش به پسطکان و  با تا  گرفت
 ماضانیو سلامت ب تیضعا صیو افسا ماض یموضوض حقوق ب یادرا

 :گرزىسصیر اضائه می ضوهازاتیپزض ایه ضاستا  Dابسیتحقق 

 یهامراقبت زهوسگاناضائه ضتریب توده و تیمسئول احساس 
 تیضعاکسب آگاهی و  به پسطکان ژهیو به یزضماى ی وبهساطت
 ؛ماضیب حقوق موضوض مفاز

 عمل با ضابؼه زض واعح ییادرا زستوضالعمل تیتقو و خازیا 
 ؛ماضیب حقوق موضوض به

 تحغیل حیه هایآموزش زض بیماض حقوق موضوض گوخاىسن 
  پسطکی و تأکیس بر ادرای آن؛ علوم هایضطته

 ریسا و پسطکان به سنیبذض یآگاه یبرا لازم آموزش 
 مذتلف یهادوبه و ماضیب حقوق موضوض رامونیپ یکازضزضماى

ی، بازآموصی و  آموزط یهاکاضگاه یبرگسار  قیؽر  از آن تیضعا
 کوفراىس؛

  استقازه و ماضیب حقوق موضوض تیضعاآگاهی و  سانیم یابیاضص 
 ی؛زضماى کازض ریسا و پسطکان عملکرز یاضتقا زض آن حیىتا از

 
 یملاحظات اخلاق 
گساضش ی زض تمام مراحل پژوهص طامل گرزآوری و  ملاحـات ارلاق

ها ضعایت طسه استD ایه پژوهص زاضای طواسه ارلاق زازه
IR.LUMS.REC.1399.244 پسطکی علوم از کمیته ارلاق زاىضگاه 

Dىامه ضطته پسطکی عمومی به ایه مؼالعه حاصل پایان لرستان است
 مغوب زاىضگاه علوم پسطکی لرستان استB=? D;طماضه 
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 سپاسگساری
های از حمایت Dیمکویم یمؼالعه قسضزاىکووسگان زض طرکت کلیهاز  

زکتر زلسوزاىه و مضاوضه علمی استاز فرهیذته مرحوم دواب آقای 
-ی، زاىضیاض پسطکی قاىوىی و مسمومیت و فوقمحموز یغفاضعل

طواسی بالیوی زاىضگاه علوم پسطکی لرستان کمال تذغع سم

سپاسگساری ضا زاریمD روح آسماىی ایضان طاز و زض دواض ضحمت 
Dالهی باز  

 
 تضاد منافع

 گوىه تعاضض موافع ودوز ىساضزD زض تألیف یا اىتضاض ایه مقاله هیچ
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